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En Emperatriz del Drama Records, respetamos tu privacidad y estamos 
comprometidos a proteger tu información personal. Este aviso de privacidad describe 
cómo recopilamos, utilizamos y protegemos tu información personal cuando visitas 
nuestro sitio web y realizas actividades relacionadas con nuestros servicios y 
productos. 

 

1. Información que Recopilamos 

 

1.1. Información Personal: Podemos recopilar información personal que nos 
proporcionas directamente, como tu nombre, dirección de correo electrónico, 
número de teléfono, dirección de envío, dirección de facturación y detalles de pago, 
al realizar una compra o registrarte en nuestro sitio web. 

 

1.2. Información de Navegación: Recopilamos automáticamente información sobre 
tu dispositivo y cómo interactúas con nuestro sitio web, incluyendo la dirección IP, 
tipo de navegador, páginas visitadas, y duración de la visita. 

 

2. Uso de la Información 

 

2.1. Utilizamos la información personal para procesar tus pedidos, gestionar tus 
pagos y entregarte los productos solicitados. 

 

2.2. Utilizamos la información de navegación para mejorar nuestro sitio web, analizar 
el comportamiento del usuario y personalizar tu experiencia de compra. 

 

2.3. Podemos utilizar tu dirección de correo electrónico para enviarte 
comunicaciones relacionadas con tu pedido, así como promociones y novedades, 
siempre y cuando hayas dado tu consentimiento para recibir dichas comunicaciones. 

 

3. Compartir Información 
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3.1. No vendemos, alquilamos ni intercambiamos tu información personal con 
terceros sin tu consentimiento, excepto en los casos descritos en este aviso de 
privacidad. 

 

3.2. Podemos compartir tu información con proveedores de servicios que nos ayudan 
a operar nuestro sitio web y llevar a cabo nuestras actividades comerciales, como 
empresas de procesamiento de pagos y servicios de mensajería. Estos proveedores 
están obligados a proteger tu información y utilizarla solo para los fines para los que 
fue compartida. 

 

3.3. Podemos divulgar tu información personal si es requerido por la ley, o en 
respuesta a un proceso legal, como una orden judicial o una citación. 

 

4. Seguridad de la Información 

 

4.1. Implementamos medidas de seguridad técnicas y organizativas para proteger tu 
información personal contra el acceso no autorizado, la alteración, divulgación o 
destrucción. 

 

4.2. Aunque tomamos todas las precauciones razonables para proteger tu 
información, no podemos garantizar la seguridad total de los datos transmitidos a 
través de Internet. 

 

5. Tus Derechos 

 

5.1. Tienes derecho a acceder, rectificar o eliminar tu información personal en 
cualquier momento. Puedes ejercer estos derechos contactándonos a través del 
formulario de contacto disponible en el pie de página de nuestro sitio web. 

 

5.2. Si ya no deseas recibir nuestras comunicaciones de marketing, puedes optar por 
no recibirlas siguiendo las instrucciones de cancelación de suscripción incluidas en 
cada correo electrónico promocional. 
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6. Cookies 

 

6.1. Utilizamos cookies y tecnologías similares para mejorar tu experiencia en nuestro 
sitio web. Las cookies son pequeños archivos de datos que se almacenan en tu 
dispositivo cuando visitas nuestro sitio web. 

 

6.2. Puedes configurar tu navegador para que rechace las cookies o te avise cuando 
se envíen. Sin embargo, si desactivas las cookies, algunas partes de nuestro sitio web 
pueden no funcionar correctamente. 

 

7. Enlaces a Sitios de Terceros 

 

7.1. Nuestro sitio web puede contener enlaces a sitios web de terceros. No somos 
responsables de las prácticas de privacidad o el contenido de esos sitios web. Te 
recomendamos leer las políticas de privacidad de cualquier sitio web que visites. 

 

8. Cambios a este Aviso de Privacidad 

 

8.1. Podemos actualizar este aviso de privacidad ocasionalmente para reflejar 
cambios en nuestras prácticas o en las leyes aplicables. Publicaremos cualquier 
cambio en esta página y, si los cambios son significativos, te notificaremos a través 
de un aviso en nuestro sitio web o por correo electrónico. 

 

9. Contacto 

 

Si tienes preguntas o inquietudes sobre este aviso de privacidad o sobre cómo 
manejamos tu información personal, por favor contáctanos a través del formulario de 
contacto disponible en el pie de página de nuestro sitio web. 
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Fuente de Lilas 53, Estado de México, CP 52780, México 

Calle de la Paloma 15, Ciudad Real, CP 13004, España 

 

Al utilizar nuestro sitio web y proporcionarnos tu información personal, aceptas los 
términos de este aviso de privacidad. Agradecemos tu confianza y estamos 
comprometidos a proteger tu privacidad. 

 


